Ofte stillede spgrgsmal om opbevaring ved
Frederikshavn Self Store.

Vi vil gerne have, at du far en ordentlig og god opbevaringsoplevelse. Derfor har vi
disse tip til dig, som overvejer at opmagasinere hos os:

Hvilke stgrrelser rum har I?

Vores rum er fra ca. 1,5 - 30 m2 og alle rum er 2,7 meter hgj. Du er meget
velkommen til at komme forbi og se rummene, for at fa en fornemmelse for dit
behov.

Far man 13s i Frederikshavn Self Store? Har I en nggle til mit
opbevaringsrum?

Du betaler depositum for ngglekort og nggle til haengelds. Ingen andre har nggle
til haengeldsen - kun dig.

Hvad sikkerhed er der i Frederikshavn Self Store?

Indgangen og gangarealerne overvages med overvagningskamera. Du er den
eneste, som har adgang til dit rum. Du er den eneste, der har nggle til din 18s. Du
bruger et personligt elektronisk adgangskort til Frederikshavn Self Store.

Hvad er den minimale lejeperiode?

Den minimale lejeperiode er én maned. Du kan leje dit opbevaringsrum, sa leenge
du gnsker. Der er ingen maksimal lejeperiode. Kontrakterne forlaenges automatisk
pa manedsbasis.

Leier jeq et rum fra maned til maned eller skal jeg underskrive en
lejekontrakt?

Vores lejeaftaler er maned til maned-aftaler og du skal underskrive en
lejekontrakt..

Har jeq en opsigelsesvarsel, nar jeq flytter ud?

Ja, du skal opsige rummet senest den 1. i en maned for udflytning ved udgang af
samme maned. Opsigelse skal foregd skriftligt - pr. brev eller e-mail.

Hvorndr har jeg adgang til mit opbevaringsrum?

Der er der fri adgang mandag til lgrdag fra 06:00 til 24.00 eller efter aftale.



Kan min familie fa adgang til rummet?

Ja, hvis du selv overdrager ngglekort og nggle til dem.

Kan jeg flytte til et andet rum, hvis jeg har brug for mere/mindre
plads?

Det kan du sagtens og pa ethvert tidspunkt og uden ekstra omkostninger.

Hvad ggr jeq, hvis jeg mister min nggle?

Du skal ringe til os i kontortiden for assistance. S& hjeaelper vi med at klippe din 13s
op. Husk at medbringe en ny I3s.

Skal jeg have separat forsikring?

Du er ansvarlig for de ting, du opbevarer hos Frederikshavn Self Store og det er
pakraevet med forsikring af dine opbevarede ting. Du kan vaere daekket af en
forsikring, du allerede har - spgrg dit eget forsikringsselskab.

Hvilken dokumentation skal jeg medbringe for at leje et rum?

e For privat leje: et gyldigt ID med foto
e For erhvervsleje: dokumentation for tilknytning til virksomheden (f.eks.
visitkort)

Har I traekvogne eller ssekkevogne, som jeg kan bruge?

De er frit til radighed for alle vores kunder.

Hvordan opsiger jeg min kontrakt?

Lejekontrakten kan opsiges af kunden eller af Frederikshavn Self Store til slutning
af en kalendermaned. Opsigelsen skal vaere skriftlig og skal veere os i hande
senest d. 15. i en maned.

Hvordan betaler jeg min leje?

Der er disse 3 muligheder for betaling:
e Betaling pa stedet med kontanter eller mobiloverfgrsel
e Betaling via bankoverfgrsel
e Betaling via betalingsservice



